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IP - Sayisal Hibrit
Telefon Santrallan
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webphone
IPV6 softphone webden sesli yanit dect (kablosuz) uzaktan erisim goruntalu
destegi abone aranma ses kayit iletisim web arayiiz haberlesme

bonus mmum kredi karti segenekleri 'ORL' Axess



PX24 Kiigiik, orta ya da biyiik dlgekli

IP - Sayisal Hibrit isletmenize fiyat/performans orani
Telefon Santrallari  yiiksek iletisim ¢oziimleri sunuyor.

TEK BiR SiISTEMDE ARADIGINIZ HERSEY

Tek bir sistemde;

¢ |P, ISDN, Sayisal, Analog uygulamalar,

e Pure IP uygulamalar (SIP / H.323 / XSIP),
¢ Profesyonel sesli yanit sistemi,

e Ses kayit ozellikleri,

e SoftPhone uygulamalari,

e Cagri Merkezi (Call Center) uygulamalari,
e Detayli cagri kayit imkani,

e Web sayfasi Gizerinden aranma (Webphone),
e AES256 ses sifreleme,

e Benzeri pek ¢ok Ustin ozellik bir arada.

DUNYANIN HER YERINDEN SESLi / GORUNTULU
UCRETSiZ HABERLESME iMKANI

PX24 ile;

e internet Gzerinden evinizle, ofisinizle ve
diger uzak abonelerle licretsiz gorisebilir,

e Telesis santralina kayit olan IP telefon,
SoftPhone, Wi-fi / 3G destekli cep
telefonu kullanicilari ve santral aboneleri
birbirleri ile Gcretsiz gorusebilirler.

VOIP HABERLESME

Telesis PX24 ile;

Farkh lokasyonlardaki diger

birimlerinizi tek numara plani ile

internet Uzerinden Ucretsiz arayabilir,
Alternatif operatorler Gzerinden
ekonomik gorismeler yapabilir,

IP telefonlar, gorintila IP telefonlar ve
softphonelari kullanabilir,

Telesis santrallarinin ses sifreleme 6zelligi
ile internet Uzerinden giivenli gorismeler yapabilir,

internet tizerinden yapilan tiim gériismelerin ses kaydini alabilir,
Mesgul ve cevapsiz gibi durumlarda size gelen ¢agrilari baska
subelerinizdeki kisilere yonlendirebilirsiniz.

WEB UZERINDEN SiSTEM YONETiMi

Herhangi bir bilgisayara hicbir program yiiklemeden diinyanin
herhangi bir yerinden web tarayicinizi (internet Explorer, Mozilla,
Google Chrome vb.) kullanarak, santralinizin yazilimlarini ve
parametrelerini degistirebilir, sisteme baglanmak igin glvenli ve
farkli yetki seviyelerinde sifreler tanimlayabilir, detayh raporlar
alabilirsiniz.

CAGRI MERKEZi (CALL CENTER) UYGULAMALARI

Telesis PX24 ile;

e Gelen gagrilari konu ve Oncelik sirasina gore uygun operatore
aktarilmasini saglayabilir,

e Cagrinin sisteme gelmesinden sonlanmasina kadar gegen
sliregte, butlin asamalari raporlandirabilir,

e Tim hatlardan yapilan goriismelerin cift tarafli olarak ses
kayitlarinin alabilir,

e Sistem yoOneticisi tarafindan geriye donik istenilen kriterlere
gbre arama yaplilarak, alinan ses kayitlarini dinleyebilir,

e Yetki seviyeleri tanimlanmis sistem yoneticileri, web browser
Gzerinden santral yonetimini kolaylikla gergeklestirebilirsiniz.

ENTEGRE SESLi YANIT SiSTEMi VE SES KAYDEDICi

6000 dakikadan baslayarak arttirilabilen Sayisal Sesli Yanit ve Ses

Kayit (DVR) Sistemi ile;

e Birden fazla firma/bélum igin farkh karsilama mesajlari
tanimlayabilir,

e Arayan numaraya gore farkh dillerde karsilama mesajlari ve alt
mesajlar dinletebilir,

e Arayan numaraya gore ¢agri, istenilen kisilere ya da farkli
noktalarda galisan subelerin santrallarina VolP ile yonlendirebilir,

e Mesgul ya da cevap vermeyen kisilere mesaj birakabilir,

e Mesaj kotalarini kisilere gore belirleyebilir,

e GOrusme esnasinda konusmayi ift tarafli kaydedebilir,

e Analog, Sayisal, ISDN, IP hatlardan yapilan gorlismeyi otomatik
olarak kaydedebilir,

o Birakilan sesli mesajlari ve yaptiginiz gériismenin ses
kaydini bilgisayariniza indirebilir ya da kendi
tanimladiginiz bir e.posta hesabina génderebilirsiniz.

SOFTPHONE ABONELER

Telesis XPhone ile,

e internet lizerinden Windows PC kullanarak, kayit
oldugu Telesis santralinin tim abonelerini icretsiz
arayabilir,

e isterseniz santraldan dis hat alarak gériismelerinizi
santral Uizerinden daha ekonomik olarak
gerceklestirebilir,

e Santrala bagh tim portlarin mesguliyetlerini gorebilir,

e Yaptiginiz goriismeleri kaydedip bilgisayariniza indirebilir
ya da kendi tanimladiginiz bir e.posta hesabina
gonderebilirsiniz.

WEB UZERINDEN ARANMA

Telesis WebPhone ile;

e Web sayfanizda tanimlanan tiim kisi ve birimler Ucretsiz olarak
aranabilir,

e Dilediginiz mesaji dinletebilir,

e Tum gorlismelerin ses kayitlarini alabilir,

e Webphone igin tanimlanmis adresinizi MSN, Facebook, Twitter
vb. sosyal paylasim sitelerinde paylasarak bu siteler tizerinden
de ¢agri alabilirsiniz.

BILGISAYAR - TELEFON ENTEGRASYONU (CTI)

Telesis XCom ile;

¢ Sayisal set veya analog telefonunuzu bilgisayariniz ile senkron
olarak kullanabilir,

e Kendinize ait sinirsiz rehber olusturarak, bu rehberi bagska XCom
kullanicilari ile paylasabilir,

e Cagriyl cevaplama, ¢agri tutma, park etme, aktarma, sesli
mesajlariniza ulasma, konferans ve benzeri 6zellikleri
bilgisayarinizdan kolaylikla yapabilir,

e Kisisel gorusmelerinizi gift tarafli olarak kaydedebilir ve
bilgisayariniza indirebilir,

e Santralinizdaki tim portlarin megguliyetlerini gorebilir,

¢ Size gelen cevapli ya da cevapsiz ¢agri bilgilerini alabilirsiniz.
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IP - Sayisal Hibrit Telefon Santrallari
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WebPhone SoftPhone Goruntult SoftPhone

IP Dig Hat IP Santral
WebPhone ile herkes XPhone ile diinyanin Goruntult SoftPhone Entegre IP Dect ile IP Uizerinden IP Santrallara baglanin
sizi web sitenizden neresinde olursaniz olun ile gdriismelerinize KABLOSUZ iletisimin Dis Hat alin, daha UCRETSIZ konusma
UCRETSIZ arasin ! internet tizerinden KONFOR katin ! rahathgini strtin ! UCUZA konugun ! aginizi genigletin !

UCRETSIZ konusun !



HASTANELER iCiN ACIL UYARI SiSTEMLERI

Telesis PX24 ile;

¢ Hastanelerde acil durumlarda (Mavi Kod vb.)
ilgili personele en kisa stirede ulagiimasini
saglayabilir,

e istenilen hatlardan yapilan gériismelerin ses
kayitlarini alabilir,

o Acil durumlara iliskin yapilan goriismelerin
detayli raporlarini alabilirsiniz.

OTEL UYGULAMALARI

Telesis PX24 santrallari ile;

e Otel odalarinin durumunu
(Bos/Dolu/Kirli/Rezerve) kontrol edebilir,

e Check-in, check-out islemlerinde telefon hattini
otomatik olarak agabilir, kapatabilir,

¢ Yapilan tim gorusmelerin detayli raporlarini
alabilir,

e Uyandirma servisi ile, misterilerinizin
kendilerince ya da sizin tarafinizdan istedikleri

4 x saatte uyandiriimalarini saglayabilir,

o Alternatif operatorler ile IP Gzerinden gorisme
yaptirarak musterilerinize yurtici ve yurtdisi
aramalarda cazip fiyatlar sunabilir,

e Mini bar harcamalarini musterilerinizin
hesaplarina kolayca ekletebilir,

e Musterilerinize kredili gorisme imkani
sunabilirsiniz.

Sayisal Setler  Caller ID Setler ~ Analog Setler Dect Telefonlar CA&RI KAYIT BILGILERI VE RAPORLAMA

o
Sers Telesis XTools programi ile IP (izerinden santrala
' 143 o
o il baglanarak;

e Gorusmelerin detayl raporlarini alabilir,
e Otomatik ses kayitlarini bilgisayariniza indirebilir,
. e Gorlsmelerin istatistiki analizlerini yapabilir,
|<} Hatla r o Sisteme baglanmak igin giivenli ve farkl yetki
seviyelerinde sifreler tanimlayabilir,
e Sistem portlarini gozlem altina alarak
sinyallesme detaylarini izleyebilirsiniz.

IPv6 Destegi

Caller ID (arayan numarayi gosterme)

_________________ 1 Uzaktan Erisim (web arayilzi)

Sesli Yanit Sistemi

Mobil Hatlar

I

I .

| Otomatik Ses Kaydi
| Anlik Ses Kaydi

—_——

Sesli Posta

VolP Ses Sifreleme

Raporlama Yazilimi

WebPhone (webden arama)

SIP, H.323 ve XSIP iOS ve Android Gateway Kabiliyeti
IP Telefonlar Goruntult IP Setler SoftPhone

SIP Server - H.323 Gatekeeper

IP Dig Hatlar

SoftPhone

Dilediginiz Goruntali iletisime Cep telefonlariniza

IP Seti secin herkesten 6nce siz yukleyeceginiz SoftPhone Goruntdll Gérigsme
0zGURCE konusun ! gecin. GOREREK ilfz interngt Uzerinden
konusun ! UCRETSIZ gorisin !
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Mobil Paralel Abone




GENEL PX24 nr7 (Nano} PX24 mr7 PX24 xr6
isletim Sistemi Xymphony Xymphony Xymphony
Sistem Yonetimi WEB tarayicisi, SNMP WEB tarayicisi, SNMP WEB tarayicisi, SNMP
Raporlama Program| XTools XTools XTools

CTl, PC-Konsol

Xymphony-API, TAPI

Xymphony-API, TAPI

Xymphony-API, TAPI

Anahtarlama

Sayisal, bloklamasiz

Sayisal, bloklamasiz

Sayisal, bloklamasiz

Besleme 220 VAC 220 VAC, 48 VDC 220 VAC, 48 VDC
Analog abone hatti cevrim direnci 1,200 ohm 3,000 ohm ve Uzeri 3,000 ohm ve Uzeri
Ethernet araylzi v v v

Caller ID ETSI FSK modem v v v

CMDR tampon bellek v \'4 \ 4

ACD, gorusme kayit donanimi

min. 6000 dakika

min. 6000 dakika

min. 6000 dakika

Gergek zamanli Ucretlendirme v v v

A-Parti (arayan numara gore) yonatama v v v

B-Parti (aranan numaraya gére) yonatama v v v

Uzaktan Erisim IP {internet) IP {internet) IP {internet)

Uzaktan Yazilim Giincelleme Y v v

Programlanabilir ton frekanslari v v v

Programlanabilir ton seviyeleri v Y v

Programlanabilir kadanslar v v v

Programlanabilir zil melodileri (sayisal setler igin) v \4 4

UMTH Dialer 6zelligi v v v

Kapi rolesi - 2 adet -

KAPASITELER

Baslangi¢ kapasitesi 8 analog abone, Nano, 4 analog 8 analog abone, 2 sayisal abone Moduler, misteri istegi
dis hat, 2 kanal VolP 4 analog dig hat dogrultsunda

Genigleme yuvasi - 3 30

SIP kullanicilar 32 160 512

H.323 kullanicilar 32 160 512

E1 PRI ISDN (DSS1 ve QSIG) - - v

E1 CAS - - v

E1SSNo.7 - - \ 4

E1V5.2 - - v

IP OZELLIKLER

Arayiiz 10/100 BaseT 10/100 BaseT 10/100 BaseT

VolIP-TDM gegis kanal sayis 2 2 kanaldan 8 kanala kadar 2 kanaldan 48 kanala kadar

moduler olarak lisanslanabilir moduler olarak lisanslanabilir

H.323 kullanici sayis 32 160 512

SIP kullanici sayisi 32 160 512

H.323 protocol Versiyon 5 Versiyon 5 Versiyon 5

SIP Session Initiation Protocol RFC 3261 RFC 3261 RFC 3261

Ses kodekleri

G.711U, G.711A, G.723.1
(5.3 ve 6.4kbps), G.729, G.729A

G.711U, G.711A, G.723.1
(5.3 ve 6.4kbps), G.729, G.729A

G.711U, G.711A, G.723.1
(5.3 ve 6.4kbps), G.729, G.729A

Silence Suppression (VAD) v v v
Programlanabilir Audio Frame Length v v v
Yanki Giderici (Echo Canceller) G.168-2002 G.168-2002 G.168-2002

QoS (Tos ve Diffserv)

Tumlesik H.323 gatekeeper

Tumlegik SIP registrar

Media Proxy

Programlanabilir port ve soketler

Dogrulamasiz H.323 gatekeeper kaydi

MD5 authentication

H.235 Baseline Security Profile

H.235 Baseline Security Profile with integrity

Dogrulamasiz SIP registrar kaydi

Digest Authentication

Ses kriptolama

Softswitch Kabiliyeti

Gateway Kabiliyeti

SIP igin T.30 faks-passthrough

VolP ek servisleri

Webphone

FTP, HTTP

SNMP

SMTP (E-mail)

Adjunct

IPv6 destegi

AYANANANANANANANANENAENANENENENENENENENANANAN

AYRNANANANANANANANRENENENANENENAENENENRNRNANRN
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MEKANIK

Boyutlar (yukseklik, genislik, derinlik)

23,3x27,6x6,5cm

23,5x15x20cm

32x39%x27cm *

* Tek kabinet i¢cin boyut {maksimum kapasite i¢in dort kabinet)




TELESIS Oran Ailesi
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DTS480 Sayisal Telefon Seti
* RenkKli lcd ekran
* Abonelere tek tusla ulasma ve
mesguliyetini gorme
* Konugma kayit o6zelligi
* Gelen gadr, kayip gadr ve aranan
numara listesi
* Arayan numarayl gésterme ve rehberden arama
* Ahizesiz konugma (Full Dublex) ve sessizlik tuslar
¢ Kulaklik ve mikrofon baglantis
* Konferans ve tekrar arama tuslari

VT5480 Gorintill IP Set

Renkli lcd ekran

Kamera

* Cift ethernet port

* POE destedi

* Lokal ya da uzak sebekeden Telesis santralina kayit olabilme
* Abonelere tek tusla ulasma ve mesguliyetini gérme imkani
* Konugma kayit 6zelligi =
* Gelen gadr, kayip gadr ve aranan numara listesi
* Arayan numarayi gosterme

* Rehberden arama

¢ Ahizesiz konugsma (Full Dublex) ve sessizlik tuslar
* Ses ve zil seviye ayarlayabiime

* Rulaklik ve mikrofon badlantisi

* Konferans ve tekrar arama tuslari

Kriptolu gérisme

Otomatik IP algilama

.

ECEEERELD

Telesis IP Dect Sistemi

Telesis 8660 IP Baz istasyonu
* SIP protokolu destedi
Web arayuz baglantisi

¢ Genisleyebilir moduler mimari
* Tek baz istasyonunda yuksek kanal sayisi g
* POE destedi <.

Arayan numaray! gosterme (Caller ID)

Telesis 8630 Dect Telefonu
* RenkKli ekran

Tarkge ekran bilgileri

18 saat konusma suresi
200 saat bekleme suresi
Titresim

Rulaklik gikisI

Handsfree

.
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TELEKOMUNIKASYON SiSTEMLERI www.telesis.com.tr

* EEE Yonetmeligine uygundur. ¢ Telesis kalite yonetim sistemi 1ISO 9001 kapsamindadir. e Telesis Cevre Yonetim Sistemi 1SO 14001 kapsamindadir.
Telesis, trtiinlerinde belirtilen 6zellikleri 6nceden haber vermeksizin degistirme ve gelistirme hakkina sahiptir. ® Telesis ve Xymphony tescilli markalardir.

X1 r5 Sayisal IP Telefon Santrali

Kapasite 32.000 Port

120 Adete Kadar E1 (2.048 Mbit)

8192 IP abone (SIP ve H.323)

Ethernet Araytzu (10/100 BaseT)

Sinyallesmeler: PRI, BRI, 55 7, V5.2, Q sig, DS5-1
(Euro ISDN CCS), E&M (Analog-Sayisal CAS), MF-R1,
MFC-R2, RDTT, DTMF, Dekadik

VolP igin H.323 ve SIP destedi

IPV6 destedi

LCR (Least Cost Routing)

Tum g ve Dis Hatlarda Caller ID destegi

Tum Standart "Caller ID" Ozellikli Telefonlarla Galisma
Esnekligi

VYedek Ana Islem Birimi (Hot Stand-by - Sicak Yedekli)
Xymphony isletim Sistemi

Web Arayuz, WebPhone

Sesli Yanit ve Ses Kayit Donanimi

100.000'in Uzerinde Gorisme Kaydinin Santraldaki
Diskte Tutulmasi

Isikl Alarm Paneli

XPHONE IP Softphone

X

internet erisiminin oldudu her noktadan Windows PC
ile Telesis santralina kayit olabilme

Yuzlerce aboneye tek tiklama ile ulasma imkani
Ylzlerce abonenin mesguliyetini gérme imkani
Ronusma kayit ézelligi

Arayan numaray! gosterme

Rehberden arama

Sessizlik tusu

Park tuslar

Konferans ve tekrar arama tuslar

Kriptolu gérusme

COM (PC Konsol) CTI Uygulamasi

Cadr aktarma

Bekletme

Konusma Kkayit ozelligi
Konferans

Cadr cevaplama

Gelen cadri ve kayip cadri listesi
Arayan numarayi gosterme
Sinirsiz rehberden arama
Sinirsiz mesguliyet panosu

WepPhone (Webden Arama)

Tum web tarayicilarindan arama

Kisi ya da bélumlere dogrudan ulagma
Gorusmeleri detayli raporlandirma
Gorusmelerin ses kayitlarini alabilme

Stillink 200, Stillink 800, Stillink 3200

30.000 IP kulaniciya (SIP ve H.323) kadar
E1'li softswitch
VolP igin H.323, SIP protokol destedi
2, 8 yada 32 adet E1 araytztnde onlarca farkl
sinyallesme
* E1 VolP gateway
¢ Tumlesik E1 VolP gateway ve sinyal gevirici
* Sinyal gevirici
¢ /5.2 protokol gevirici
* V5.2 - IP gateway
uygulamalari
IPV6 destegi
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